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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
+NOEL” s.c., Krakow 30-702, ul. Romanowicza 6

1. Ogolne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) okreélajg zasady zawierania uméw sprzedazy towaréw
oferowanych przez ,NOEL" s.c.

2. OWS stanowig integralng czes¢ wszystkich umoéw sprzedazy, chyba ze strony w formie pisemnej
dokonajg odmiennych ustalen.

3. OWS podane sg do wiadomosci i akceptacji Kupujgcego jako zatgcznik do uméw partnerskich, a przy
sktadaniu zamoéwienia indywidualnego przez osobe prywatng lub firme - dostepne sg na stronie internetowej
www.stabilo.krakow.pl.

4. Obie strony transakcji uznajg, ze zapisy niniejszego dokumentu, zamieszczone na stronie internetowej
www.stabilo.krakow.pl, sg obowigzujgce zaréwno dla ,NOEL" s.c., jak i Kupujgcego, oraz ze Kupujacy
zapoznat sie z tymi zapisami. Brak pisemnych zastrzezen, uznawany jest za akceptacje OWS przez
Kupujacego. Jezeli kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych z ,NOEL" s.c., przyjecie przezen
OWS przy jednym zamowieniu skutkuje ich akceptacjg przy kolejnych zamowieniach.

I. OFERTY, KATALOGI, OCHRONA ZNAKOW

1. Oferty, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez ,NOEL" s.c. majg charakter
informacyjny. Rysunki, zdjecia, schematy i wzorce zatgczane do oferty majg charakter wytacznie
materiatéw pogladowych i moga sie rézni¢ od biezacej oferty.

2. Dostarczone przez ,NOEL" s.c. towary , jak i wszelkie dokumenty i rysunki, podlegajg ochronie na
zasadach okreslonych w przepisach chronigcych obrdt gospodarczy, prawa wtasnosci patentowej i
intelektualnej.

3. Dokumenty ofertowe stanowig wtasnos$¢ ,NOEL" s.c. i nie moga zosta¢ udostepnione osobom trzecim,
bez pisemnego zezwolenia firmy ,NOEL" s.c.

Il. ZAMOWIENIA

1. Zaméwienie powinno byé ztozone w formie pisemnej, listownie lub pocztg elektroniczna.
2. Zamowienie powinno zawieraé:

- date zamoéwienia

- dane zamawiajgcego wraz z adresem (w przypadku firm wraz z nr NIP)

- imienny podpis osoby dokonujgcej zamdwienia

- okreslenie towaru i ilosci zgodnie z kodyfikacjg ,NOEL" s.c.

- powotanie sie na ewentualng oferte lub inne ustalenia

lll. ZAWARCIE UMOWY

1. Strony zawierajg umowe z chwilg pisemnego potwierdzenia przyjecia zamowienia przez ,NOEL" s.c.
2. ,NOEL" s.c. nadaje swoj, wewnetrzny numer zamoéwienia, obowigzujacy w dalszych kontaktach
dotyczacych umowy
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IV. DOSTAWY

1. Niniejsze OWS dotyczg dostaw na terenie Polski.

2. Termin dostawy, jesli nie uzgodniono inaczej, wynosi do 14 dni od momentu potwierdzenia przyjecia
zamowienia przez ,NOEL" s.c.

3. Termin dostawy uznaje sig¢ za dotrzymany przez ,NOEL" s.c. jezeli przesytka z zamdéwionym towarem
opuscita magazyn ,NOEL” s.c. przed uptywem uzgodnionego terminu dostawy.

4. Koszt dostarczenia towaru pokrywa Kupujacy.

V. ROZKLAD RYZYKA

1. W przypadku gdy towar jest wysytany do Kupujgcego za posrednictwem przewoznika, przejscie na
Kupujacego korzysci i ciezarow zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towaru nastepuje w momencie wydania towaru Kupujgcemu.

Jezeli w momencie odbioru towaru Kupujacy stwierdzi uszkodzenie towaru lub réznice z danymi
zawartymi w liScie przewozowym przewoznika, powinien natychmiast wpisa¢ zastrzezenia do listu
przewozowego lub reklamacyjnego.

Czynnosci te maja na celu ewentualne ustalenie odpowiedzialnosci przewoznika.

Niedopetnienie powyzszego przez Kupujgcego oznaczacé bedzie przyjecie towaru bez zastrzezen i
rezygnacje z przystugujacych mu uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru.

2. W przypadku, gdy kupujacy odbiera towar wtasnym srodkiem transportu, przejscie na Kupujacego
korzysci i ciezaréw zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
towaru nastepuje w momencie wydania towaru w magazynie ,NOEL" s.c.

3. Uprawnienia Kupujgcego z tytutu rekojmi ograniczone sg do wymiany wadliwego Towaru na wolny od
wad.

VI. BRAK MOZLIWOSCI DOSTAWY

1. ,NOEL" s.c. nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wydanie towaru jest niemozliwe lub opéznione z
przyczyn od niego niezaleznych. ,NOEL" s.c. jest zobowigzany do bezzwtocznego powiadomienia
Kupujacego o przyczynach opdznienia lub niemoznosci dostawy.

2. Jezeli okres opdznienia przekracza 14 dni, kazdej ze stron przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
bez prawa zadania odszkodowania. Jezeli umowa przewidywata wydawanie towaru partiami, ewentualne
odstgpienie dotyczy niezrealizowanej cze$ci zamdwienia.

VII. WARUNKI PLATNOSCI

1. Towar jest fakturowany wedtug cen aktualnego cennika, chyba ze strony ustalily inacze;j.
2. ,NOEL" s.c. podaje ostateczng, ustalong cene w potwierdzeniu przyjecia zamdwienia.
3. Kupujgcemu nie przystuguje wobec ,NOEL” s.c. prawo ztozenia oswiadczenia o potraceniu.

VIil. TERMIN PLATNOSCI

1. Termin ptatnosci liczony jest od dnia wystawienia faktury.

2. Date ptatnosci, uzgodniong miedzy stronami, ,NOEL" s.c. bedzie umieszczaé kazdorazowo na fakturze.
3. ,NOEL" s.c. zastrzega sobie, wedtug uznania, prawo okreslania terminu ptatnosci. Ma takze prawo
uzalezni¢ realizacje zaméwienia od dostarczenia gwarancji zaptaty lub dokonania przedptaty na poczet
zamawianego towaru.
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IX. OPOZNIENIE PLATNOSCI

1. Jezeli naleznos$¢ wynikajaca z faktury nie zostata uregulowana w wyznaczonym terminie, ,NOEL" s.c.
bedzie uprawniony do:

- zadania od Kupujgcego zaptaty ustawowych odsetek

- postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci ptatnosci wszystkich faktur, ktérych terminy
ptatnosci nie minety

- wstrzymania realizacji przyjetych zamoéwien

X. ZASTRZEZENIE WLASNOSCI TOWARU

1. ,NOEL" s.c. zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru do momentu catkowitej zaptaty przez Kupujgcego
2. Zastrzezenie to nie moze w zaden spos6b modyfikowac¢ przepisu p.1 par. V odnosnie rozktadu ryzyka.
3. W przypadku gdy Kupujacy moze, a odmowi firmie ,NOEL" s.c. wydania zastrzezonego towaru, obcigza¢
go bedzie obowigzek zaptaty kary umownej w wysokosci 200% wartos$ci fakturowej towaru.

XIl. WARUNKI GWARANCJI

1. ,NOEL" s.c. udziela Kupujacemu gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie zakupionego towaru.

2. Gwarancja obowigzuje 24 miesigce od daty zakupu, chyba ze strony pisemnie ustalg inacze;.

3. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego sprawdzenia odebranego towaru pod wzgledem
iloSciowym i ewentualnych wad.

4. Reklamacje jakosciowe wad jawnych powinny zosta¢ zgtoszone do 7 dni od odbioru towaru.

5. W przypadku uznania reklamacji za zasadng ,NOEL" s.c. dokonuje naprawy uszkodzonego urzadzenia,
lub jesli uzna to za niemozliwe — wymiany urzadzenia na nowe.

Uznanie reklamacji w powyzszy sposob wyklucza mozliwosé domagania sie dalszych rekompensat.

6. Dla potwierdzenia uprawnien przystugujgcych Kupujgcemu z tytutu gwarancji, ,NOEL" s.c. wydaje
Kupujacemu Instrukcje Uzytkowania zawierajgca szczegdtowe warunki gwaranc;ji.

7. Dla skutecznosci dochodzenia uprawnien z tytutu gwaranc;ji, Kupujgcy powinien dostarczy¢ firmie
+,NOEL" s.c. dowdd zakupu.

8. Kupujacy dostarcza reklamowany towar do siedziby ,NOEL" s.c. na wtasny koszt.

9.,NOEL" s.c. deklaruje 3 dniowy termin rozpatrzenia reklamac;ji i 21 dniowy termin usuniecia wad
urzadzenia.

10. ,NOEL" s.c. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez wyréb uzywany niezgodnie z
warunkami opisanymi w Instrukcji Uzytkowania.

Nie dopuszcza sie mozliwos$ci uzywania urzagdzenia bez zapoznania sie z Instrukcjg Uzytkowania.

XIll. SPRAWY SPORNE

1. W kwestiach spornych, nie okreslonych w w/w 0goélnych Warunkach Sprzedazy stosuje sie
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. ,NOEL" s.c. i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw w zwigzku z
wykonywaniem umow objetych niniejszymi warunkami.

3. Whasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wtasciwy dla siedziby ,NOEL" s.c.
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